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Digitalisierung: Neue Services lhrer Stadt-Sparkasse Langenfeld

Die Stadt-Sparkasse Langenfeld legt sehr viel Wert auf Innovationen im Bereich
des Online-Bankings. Daher freuen sich die beiden Vorstinde Dirk Abel und
Stefan Noack, ihren Kunden drei neue Funktionen innerhalb des Online-
Bankings an die Hand geben zu kénnen: sekundenschnell Geld iiberweisen mit

der Echtzeit-Uberweisung, Mobiles Bezahlen und Multibankenfihigkeit.

Vorstandsvorsitzender Dirk Abel (1.) und Vorstandsmitglied Stefan Noack (r.) stellen ihren Kunden die
neuen Services Mobiles Bezahlen und Echtzeit-Uberweisung vor.



Manchmal ist es wichtig, dass das Geld sofort beim Zahlungsempfanger eintrifft.
Zum Beispiel eine vergessene Rechnung, bei der eine Mahngebiihr droht. Daher
bietet die Stadt-Sparkasse Langenfeld ihren Kunden jetzt Geldiiberweisungen in
Echtzeit an. In der normalen Uberweisungsmaske im Online- oder Mobile-Banking
einfach den Haken setzen und in nur wenigen Sekunden ist das Geld schon beim
Empfanger verbucht. ,Mit der neuen Echtzeit-Uberweisung vervollstindigen wir
unser hochmodernes Zahlungsverkehrsangebot fiir unsere Kunden®, so Dirk Abel,
Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Langenfeld. ,Die Zahlungen sind einfach und
sicher und ergdnzen unser Girokonten-Angebot um eine blitzschnelle
Zusatzleistung.“ Bei der Echtzeit-Uberweisung handelt es sich um eine deutlich
beschleunigte Euro-Uberweisung innerhalb der 34 Linder des gemeinsamen
europédischen Zahlungsraums (SEPA). ,Die schnelle Uberweisung steht den Kunden
rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr und bis zu einem Hochstbetrag von 15.000

Euro zur Verfigung®, erganzt das Vorstandsmitglied Stefan Noack.
Mobiles Bezahlen — Machen Sie lhr Smartphone zur digitalen Geldborse

Dariiber hinaus konnen Sparkassen-Kunden schon jetzt beim Bezahlen ganz
bequem ihr Smartphone mit NFC-Schnittstelle nutzen. Einfach die App ,Mobiles
Bezahlen“ herunterladen, Giro- oder Kreditkarte hinterlegen und das Handy auf den
Bezahlterminal halten - fertig. Diese Funktion ist sogar bis zu zehnmal offline
nutzbar. Aktuell ist dieses Angebot allerdings nur fiir Android-Smartphones
verfiigbar, da Apple die notwendige Schnittstelle im Smartphone bislang in
Deutschland noch nicht freigegeben hat. ,,Wir wissen auch, dass wir nicht die einzige
Moglichkeit fiir das Mobile Bezahlen bieten®, erklart Noack, ,aber liber die Sparkasse

geben die Kunden ihre Daten keinem Fremdanbieter preis.“
Multibankenfdhigkeit — als Erweiterung des Online-Bankings

Hierbei hat der Kunde alle seine Kontobewegungen und Umsdtze im Blick - ganz
gleich, bei welcher Bank oder Sparkasse die verschiedenen Konten oder Depots
gefiihrt werden. Es kénnen jederzeit Konten anderer Institute hinzugefiigt und
ebenso Zahlungsdienste wie paydirekt oder PayPal eingebunden werden - einfach,
kostenfrei und sicher. Persénlichen Daten und Daten anderer Bankkonten werden

hierbei ausschlielich liber sichere, verschliisselte Verbindung libertragen.



