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Digitalisierung: Sparkasse ladt zur Informationsveranstaltung ein

Egal, ob zuhause oder unterwegs — noch eben schnell online den Kontostand abfragen,
via Smartphone im Geschift bezahlen oder eine Rechnung per Echtzeit-Uberweisung
begleichen. Das Thema Digitalisierung nimmt auch im Bereich Banking eine immer
wichtigere Position ein. Vor allem auBerhalb der reguldren Geschiftszeiten sind die
Kunden dankbar iiber die digitalen Angebote oder nutzen die

Selbstbedienungsterminals.

Allerdings stellt diese Vielzahl an Mdglichkeiten den einen oder anderen vor groRe
Herausforderungen. Deswegen liegt es der Stadt-Sparkasse Langenfeld besonders am
Herzen, diese Barrieren abzubauen. Aus diesem Grund und wegen der positiven Resonanz
im letzten Jahr, bietet die Stadt-Sparkasse wieder drei Informationsveranstaltungen in der
Hauptstelle, in der Geschéftsstelle Richrath und der Geschéftsstelle in Reusrath an.
Eingeladen sind jene Kunden, die noch Schwierigkeiten oder Beriihrungsangste mit der

neuen Technik haben oder sich einfach nur daftir interessieren.

Ein kurzer Einfihrungsvortrag zeigt auf, was heutzutage im Rahmen der Bankgeschdfte
technisch alles mdoglich ist. Im Anschluss werden in kleinen Gruppen die Funktionen der
Selbstbedienungsterminals, des Online-Bankings und der Sparkassen-Apps genauer unter
die Lupe genommen. Natiirlich spielt das Thema Sicherheit auch eine Rolle an dem Abend.

Zum Abschluss wird ausreichend Zeit fiir Fragen sein.

Tauchen Sie in die digitale Sparkassenwelt ein und melden Sie sich ganz einfach kostenlos

unter der Rufnummer 02173 /909-0 an. Folgende Termine stehen zur Verfligung:

e Dienstag, 03.03.2020, um 17:45 Uhr, in der Hauptstelle (Solinger Stral3e 51-59)

e Dienstag, 10.03.2020, um 17:45 Uhr, in der Geschéftsstelle Richrath (Hans-
Litterscheid-Platz 5)

e Dienstag, 17.03.2020, um 17:45 Uhr, in der Geschaftsstelle Reusrath (Bienenweg 2)
Einlass ist jeweils um 17:30 Uhr.



